Einzeln betrachtet bieten grofde Business-Anwendungen
einen fantastischen Mehrwert.

Leider funktioniert die Verkniipfung mit anderen Systemen

haufig nicht besonders gut.

‘ Wenn Informationen nicht anwendungstibergreifend

eigegeben werden konnen, stecken die Daten quasi ‘
in einem Silo fest. Die Mitarbeiter miissen dann
zwischen den Anwendungen hin- und herwechseln.
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|
INTEGRATION LOST DAS PRDBLEM
DER DATENSILOS |

Durch eine Integration konnen
Unternehmen in vollem Umfang
von ihren Software-Investitionen

profitieren.

7%

aller Unternehmen beabsichtigen die
Einrichtung von Verkniipfungen zwischen
ihrer ECM-L6sung und anderen

Unternehmenssystemen.

(Quelle: AIIM, Realizing the True Value of ECM)

Durch die Verbindung von ECM mit
anderen Kerngeschiftssystemen kénnen

Organisationen kontex

zwischen ihren Datenbestianden herstellen.
Dies fiihrt zu einer besseren

Entscheidungsfindung.

60%

In fast 60 % aller Organisationen

tuelle Beziige

bestehen

keine Verkniipfungen zwischen dem ERP

bzw. anderen Finanzsystemen u

nd ECM.

(Quelle: AIIM, ECM Decisions:

The Driving Force)

aller Unternehmen planen die
Zusammenfiihrung aller Inhalte und
Daten in einem einheitlichen
Informationsmanagement-Programm.

(Quelle: Forrester, Global Business
Technographics Survey 2015)

&
13%

In nur 13 % aller Organisationen bestehen
Verkntipfungen zwischen CRM und ECM.

(Quelle: AIIM Industy Watch-Connecting
and Optimizing SharePoint)

Einer der grofdten Vorteile einer Integration von ECM in Kerngeschaftssysteme ist die
Fahigkeit des Anwenders, die richtigen und aktuellen Datensatze schnell aufzufinden.

65%.!

Organisationen geben an, dass in anderen

Unternehmenssystemen (aufderhalb
ECM) gespeicherte Inhalte schwierig
durchsuchen sind.

(Quelle: AIIM, Realizing the True Value of ECM)

20%..

des
Zu

Organisationen geben an, dass
die in anderen Unternehmens-
systemen gespeicherten Inhalte
nicht von unterwegs oder auf

mobilen Geraten abrufbar sind.

(Quelle: AlIM, Realizing the True Value of ECM)

.01% x

aller Organisationen wird
mindestens die Halfte aller

Inhalte aufierhalb des ECM abgelegt.
(Quelle: AIIM, Realizing the True Value of ECM)

X

. 30%0

aller Organisationen sind der Ansicht,
dass es fiir Mitarbeiter wichtig ist,
innerhalb von Unternehmenssystemen
(ERP, CRM, HR) problemlos nach
Dokumenten suchen zu konnen.

(Quelle: AIIM, Realizing the True Value of ECM)

Die Integration von ECM-Losungen in bestehende Geschiftssysteme
bietet kontextuelle Beziige und schnelleren Datenzugriff, was zu einer
verbesserten Entscheidungsfindung fiihrt und Unternehmen in die Lage versetzt,
auf Veranderungen und Chancen am Markt zu reagieren.
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