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WER WIR SIND 

HALLO 
mein Name ist 



wir haben 
FIRMENSITZE IN 

TEXAS & 
FINNLAND 



wir haben Kunden 

IN ÜBER 100 LÄNDERN 
JEDER ART 



wir haben 
KUNDEN IN 

VIELEN 
INDUSTRIEN 

ELEKTRONIK 

SOFTWARE 

REGIERUNG 

GESUNDHEITSWESEN 

PHARMA 

BAUWESEN 

FERTIGUNG 

BUCHHALTUNG 

MEDIA 

Kunden & INDUSTRIEN 

MARKETING/PR IMMOBILIEN 



MAGIC QUADRANT FOR ENTERPRISE  
CONTENT MANAGEMENT 
2012 & 2013 

FORRESTER RESEARCH ECM WAVE 
2013 

DELOITTE TECHNOLOGY FAST 500 EMEA  
- FINALIST 2010, 2011 & 2013 

TREND-SETTING PRODUCT OF 
THE YEAR 
2012 

CONTENT MANAGEMENT FOR 
KNOWLEDGE WORKERS VENDOR 
LANDSCAPE REPORT- ”MARKET PILLAR” 
2012 

100 GLOBAL FINALIST 
2010 

Anerkennungen &AUSZEICHNUNGEN 



2007 M-Files 4.0 
Offlineverfügbarkeit 
Emailimport 

2008 M-Files 5.0 
Integration mit MS Office und 
AutoCAD 
Replizierung 

2009 M-Files 6.0 
MS SQL Unterstützung 
Mehrsprachige Metadaten 
OCR Unterstützung 
Event Handler und Scripte 
 
 

2010 M-Files 7.0 
Unterstützung grösserer  
Strukturen, verbesserte Nutzer- 
freundlichkeit, verbesserte Email- 
archivierung 
M-Files Cloud Vault 
 
 

2011 M-Files 8.0 
Reporting 
Verbesserte Suchfunktionen 
Metadatengestützte 
Berechtigungen 
 

2012 M-Files 9.0 
Kooperation unterschiedlicher 
Vaults, Co-authoring 
Dashboards und UI extensions 
 
 

2002 
Start Produktentwicklung 

2005 M-Files 1.0 
Windows Explorer Integration 
Metadatengesteuerter Ansatz 
zur Datenverwaltung 
Versionskontrolle 2006 M-Files 2.0 

Indexierung 
Inhalts-basierte Suche 

2006 M-Files 3.0 
Workflows 
Objekttypen 
Templates / Vorlagen 

2013 M-Files 10.0 
Neue und intuitivere Benutzer- 
oberfläche  
Verbesserungen von M-Files 
Mobile Access 
 

M-Files ECM Plattform-Zeitleiste 



M-Files Produkt-Portfolio 

DMS 

Document 

Management 

System 

QMS 

Quality 

Management 

System 

EAM 

Enterprise 

Asset 

Management 

HR 

Human 

Resource 

Management 

CLM 

Contract 

Lifecycle 

Management 

Kunden-
spezifische 

Lösungen 

M-Files Enterprise Content Management Plattform 



WIR SIND ANDERS 



FLEXIBLER EINSATZ: CLOUD, ON-PREMISE, HYBRID 

METADATEN (WAS VS. WO) 

was ist ANDERS 

EINFACHES, ZUGLEICH KOMPLEXES ECM-SYSTEM 

HOHE VERTRAUTHEIT (INTEGRIERT IN WINDOWS) 

INTEGRIERT EINFACH IN ANDERE SOFTWARES 

ZUGANG ÜBER JEDES GERÄT (BYOD) 

? 



die Probleme 
ANDEREN ECM-SYSTEMEN 

ECM 

ERP 

CRM 

DMS 

eigenständige 
SILOS 
INFORMATION 

voll 

schlechte 
NUTZER 
ANPASSUNG 

zu 
IT 
LASTIG 

MIT 

zu 
KOMPLIZIERT 
ZU BEDIENEN 

I.T. Tasks 
set up workflows 

allow sharing for contractors 

create internal system training 



I.T. Tasks 
make stuff better. 

unsere Lösung 
ZUM ECM-DILEMMA 

ERP 

CRM 

DMS 

VERNETZT 

INFORMATION 
ist 

hohe 
NUTZER 
ANPASSUNG 

gibt 
KONTROLLE 

sehr 
EINFACHE 
OBERFLÄCHE 

gesamte 
an 

NUTZER 
ZURÜCK 



jeder VERWENDET M-FILES GERN. 

97% 
ADOPTION 
USER 

VERTRIEB 

MARKETING JURISTEN 

PERSONALABTEILUNG 

INFORMATIONSTECHNOLOGIE 

MANAGEMENT 

FORSCHUNG & ENTWICKLUNG 

FERTIGUNG 

MASCHINENBAU LOGISTIK 
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PLAYLISTEN 

KÜNSTLER 

RICHTUNG 

ALBUM 

iPhone es ist so einfach wie ein 



VERWALTUNG MIT M-FILES 



speichern DOKUMENTE IN M-FILES 

SPEICHERN INS M: LAUFWERK 

EIGENSCHAFTEN HINZUFÜGEN 

VON DEN VORTEILEN PROFITIEREN 

DOkUMENTENTYP 

DATUM 

KUNDE 

PROJEKT 

EINFACHE SCHNELLE SUCHFUNKTION 

OFFLINEVERFÜGBARKEIT 

EIN DOKUMENT, IMMER AUF DEM NEUESTEN STAND 



outlook INTEGRATION 

 EMAILS & ANHÄNGE PER DRAG-AND-DROP  
 ZU M-FILES HINZUFÜGEN 

 "Smart Folder" erkennen automatisch was es ist 
und worauf es sich bezieht 
 

 FUNKTIONALITÄT DIREKT IN MICROSOFT  
 OUTLOOK  VERFÜGBAR 
 

speichern ins Archiv DIREKT AUS OUTLOOK 



mächtige SUCHE 

 SUCHERGEBNISSE NACH RELEVANZ LISTEN 
 Wann wurde das Dokument erstellt 
 Wie oft wurde das Dokument bearbeitet 

 
 SUCHE BERÜCKSICHTIGT METADATEN & INHALTE 
 
 FINDET DOKUMENTE SCHNELL UND UNABHÄNGIG 
 VON DER ANZAHL AN ELEMENTEN IM ARCHIV 

DOKUMENTE SOFORT FINDEN 



dynamische ANSICHTEN 

 ZUGANG ZU DOKUMENTEN ÄHNLICH 
 TRADITIONELLER ORDNERSTRUKTUR 

 anwenderfreundlich 

 
 DEFINIEREN VON ANSICHTEN DURCH 
 DOKUMENTENEIGENSCHAFTEN 

 ein Dokument durch unterschiedliche Suchen finden 

 
 ANSICHTEN VOM ADMINISTRATOR VERWALTET 
 
 JEDER NUTZER KANN EIGENE ANSICHTEN ERSTELLEN 

SICHTEN IN DOKUMENTEN & DATEN 

egal wo Sie sich befinden. 

PROBLEME TRADITIONELLER ORDNER: 

Dateien haben nur einen Speicherort 
Zahlreiche Kopien von Dateien befinden sich an unterschiedlichsten Speicherorten 



Sichten Sie WIE SIE WOLLEN 

NUTZEN SIE DYNAMISCHE ANSICHTEN ZUR VERWALTUNG VON INHALTEN 

ANSICHTEN WERDEN AUTOMATISCH BEI JEDER ÄNDERUNG AKTUALISIERT 

+ 
NACH PROJEKT NACH KUNDEN NACH PROJEKT UND DOKUMENTENKLASSE 

ANGEBOT 

A&A BERATUNGS GMBH 

BAUPROJEKT FIRMENZENTRALE 
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Sichten Sie WIE SIE WOLLEN 
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Dokumenten BEARBEITUNG & 'COLLABORATION' 

 DOKUMENT ZUM BEARBEITEN AUSCHECKEN 
 Sperrt das DoKument zur Bearbeitung 
 Verhindert zeitgleiche Bearbeitung von anderen Nutzern 
 Andere Nutzer können ausgecheckte Dokumente ansehen 

 

 DOKUMENT WENN BEARBEITET EINCHECKEN 
 Einmal eingecheckt, können andere Nutzer das Dokument 

bearbeiten 

 
 'CO-AUTHORING' / GEMEINSAME BEARBEITUNG 

 Gleichzeitiges Bearbeiten geteilter Dokumente 
 Arbeiten Sie mit Kollegen und externen Personen zusammen 
 Sehen Sie wer was geändert hat 

bearbeiten OHNE ANGST VOR DUPLIKAT 



Versionen VERLAUF 

 VERLAUF AUTOMATISCH DOKUMENTIERT 
 
 ANSICHTEN FRÜHERER VERSIONEN MÖGLICH 

 Eliminiert das Risiko von unbeabsichtigtem Datenverlust 
 Nachweisbarkeit sichert Qualitätsstandart- 

Anforderungen in reglementierten Industrien 
 

 EFFIZIENTER NUTZEN VOM FESTPLATTENSPEICHER 
 Nur Änderungen werden gespeichert 

 

v1 
v2 

v3 

im Auge 
BEHALTEN SIE  
ALLE ÄNDERUNGEN 



flexible, konforme WORKFLOWS 

AUTOMATISCHE GESCHÄFTSPROZESSE 

EIN BEISPIEL: STANDARD OPERATING PROCEDURE 

ENTWURF WARTEN AUF BESTÄTIGUNG 

BESTÄTIGT 

ABGEWIESEN 

IN PRÜFUNG 

KONFORMITÄT BESTÄTIGUNGSETAPPEN BERECHTIGUNGEN REGULÄRE PRÜFUNG 



Mitteilungen & ANWEISUNGEN 

Mitteilung erhalten ÜBER WICHTIGE AUFGABEN & ANWEISUNGEN 

DOKUMENTENBESITZER 

LESER BESTÄTIGER 

ENTWURF WARTEN AUF BESTÄTIGUNG 

ABGEWIESEN 

BESTÄTIGT 

IN PRÜFUNG 

MITTELUNG 

ANWEISUNG 



offline ZUGANG 

 DYNAMISCHE SYNCHRONISIERUNG 
 Nur Inhalt den Sie benötigen offline synchronisieren 

 Kürzlich bearbeitete Dokumente 
 Alle Dokumente eines bestimmten Kunden 
 Dokumente eines bestimmten Projektes 

 
 ARCHIV WIRD AUTOMATISCH AKTUALISIERT 
 SOBALD SIE WIEDER ONLINE SIND 
 
 SYNCHRONISIERUNG SCHNELL - SELBST BEI 
 LANGSAMEN INTERNETVERBINDUNGEN 

offline ABGESCHALTET ≠ 



web ACCESS 

 BENUTZEROBERFLÄCHE FAST IDENTISCH 
 MIT WINDOWS CLIENT 
 
 ZUGANG FÜR EXTERNE PARTEIEN 

 Kunden 
 Lieferanten 
 Öffentliche Internetnutzer 

 
 ZUGANG VON JEDER PLATTFORM 

 Windows 
 Mac 
 Linux 

 

Archivzugang ÜBER DEN BROWSER IHRER WAHL 



mobiler ZUGANG 

 MOBILE APPS FÜR VIELE GERÄTE 
 iPhone/iPad 
 Android 
 Windows Phone 

 
 DOKUMENTE ANSEHEN 
 
 WORKFLOWS BEARBEITEN 

 
 E-SIGNATURES 

Zugang ÜBERALL 

INSTALLIEREN SIE DIE APPS JETZT: 



FORTGESCHRITTENE MERKMALE 



reporting & BUSINESS INTELLIGENCE 

ERMÖGLICHT EINBLICK IN GESCHÄFTSBETRIEB 

KALKULIERT & ZEIGT STATISTISCHE DATEN ÜBER ARCHIVINHALTE AN 

LIEFERT ANALYSETOOLS ZUR ENTSCHEIDUNGSFINDUNG 

UNTERSTÜTZT EXTERNEN INHALT AUS CRM- UND ERP-SYSTEMEN 



Qualitäts MANAGEMENT & KONFORMITÄT 

UNTERSTÜTZT KONFORMITÄTEN 
 FDA 21 CFR Part 11 
 EU GMP Annex 11 
 ISO 9000/9001 
 Good Manufacturing Practice (GMP) 

 
 EINIGE ZIELINDUSTRIEN 

 Pharma & Life Sciences 
 Gesundheitswesen 
 Fertigung 
 Luftfahrt 
 Bergbau 
 Petrochemie 
 Lebensmittelproduktion 

 

 ZEITSTEMPEL & BUCHUNGSKONTROLLE 
 VERSTÄNDLICHER VERSIONSVERLAUF 
 NORMENBESTIMMTE WORKFLOWS 
 UNTERSTÜTZT E-SIGNATURES 
 STRIKTE ZUGANGSKONTROLLE 
 

QMS 

im Auge 
BEHALTEN SIE  
ALLE ÄNDERUNGEN 



Papier DOKUMENTE 

 ERFASST PAPIERDOKUMENTE DURCH 
  SCANNER & MULTIFUNKTIONSGERÄTE 

 TWAIN & WIA Scanner unterstützt 

 
 SUCHT INHALT IN GESCANNTEN DOKUMENTEN 

 OCR-Bereich ermöglicht automatische  
Metadatenerfassung 
 Text, Barcodes, QR Codes 

 

 NUTZT EINZIGARTIGE M-FILES-MERKMALE 
 Zugang durch dynamische Ansichten 
 Automatische Berechtigungen 
 Workflow-Integration 

 

papierlose INTELLIGENZ 

PAPIERDOKUMENT 

SCANERFASSUNG 

ZEICHENERKENNUNG (OCR) 

SPEICHERN IN M-FILES 



integriert SOFTWARE ÜBER DRITTE 

 M-FILES INTEGRIERT MIT: 
 Microsoft Dynamics 
 Microsoft Sharepoint 
 Microsoft Office 
 Salesforce 
 NetSuite 
 ConnectWise 
 Autotask 
 Autodesk (AutoCAD & Revit) 
 Kofax Express 
 PSIGEN 

 

 DAS M-FILES API VERKNÜPFT  
 VIRTUELL JEDE DATENBANK 
 

wir sind nett ZU ANDEREN 



Microsoft Dynamics INTEGRATION 



Verwaltung VON M-FILES 

 DIE ARCHIV-STRUKTUR IST EINFACH 
 ZU VERWALTEN & BEDIENEN 

 Nutzer und Nutzergruppen 
 Berechtigungen & Zugangsstufen 
 Dokumenten-Klassifizierungs-Struktur 
 Externe Daten 
 Workflows 
 Back-Ups 
 Archivierung 
 Event Log 

 

verwalten Sie alles MIT LEICHTIGKEIT 


